Términos y condiciones de uso BCLASS

Los presentes términos y condiciones ("Condiciones del Usuario") ; la aplicacién
BCLASS ("App BCLASS") y/o a través del sitio web https://bclass.com.pe/, que
puede utilizarse en dispositivos moviles, tablets, computadoras, etc. y que
permite utilizary recibir los Servicios.

Le pedimos que lea atentamente las Condiciones de uso antes de utilizar
nuestros servicios BCLASS:

Estos Términos y Condiciones de Uso forman parte de un contrato de adhesién
entre usted y BCLASS, una empresa de ciclismo indoor registrada en los Registros
Publicos de Lima. Domiciliada para todo lo relacionado con este contrato en Av.
Primavera 770 - 772 -774 -776 Urb. Chacarilla del estanque Santiago de Surco,
Ciudad de Lima.

¢QUE SERVICIOS PRESTA BCLASS?

BCLASS ofrece servicios de ejercicios de alto rendimiento, como clases de yoga
integral, functional muscle, cardio y ejercicios con bicicletas fijas en las clases,
horarios y locales de BCLASS abiertos, asi como servicios relacionados con
dichas clases, como asesoramiento en acondicionamiento fisico ("Servicio").
Estos servicios estan disponibles para los usuarios sin limitacion alguna, y se dan
como ejemplos solo a manera de ilustracion.

¢COMO SE SUSCRIBE UN CONTRATO ENTRE BCLASS Y USTED?

Para utilizar los Servicios, es necesario que se registre en la "App BCLASS" o en el
sitio web y cree una cuenta personal siguiendo las instrucciones y proporcionando
la informacidn requerida.

Para utilizar la "App BCLASS" o el sitio web o cualquier otro producto o servicio
vinculado a estos Términos y Condiciones, debe haber aceptado asimismo,
nuestro Aviso de Privacidad que se presenta la primera vez que abre la "App
BCLASS" o en el sitio web en la parte inferior y cuando realizamos modificaciones
sustanciales a dichos Términos y Condiciones o al Aviso de Privacidad. Le
recordamos que si ho acepta los Términos y Condiciones del Servicio y/o el
Aviso de Privacidad, no utilice los Servicios. Al crear una cuenta con nosotrosy
utilizar la "App BCLASS" o el sitio web y cualquier otro Servicio de BCLASS, usted
expresamente consiente los Términos y Condiciones del Servicio y muestra su
conformidad con el Aviso de Privacidad que se le ha puesto a su consideracion.

Para aceptar estos términos y condiciones, debe seleccionar la opcién electrénica
de aceptaciéon que aparece en la "App BCLASS". Esta aceptacidon se considerara el



consentimiento expreso entre usted y BCLASS para celebrar el presente contratoy
cumplir las obligaciones establecidas en él ("Contrato"). Cuando acepte estos
Términos y Condiciones del Servicio, BCLASS autorizara la creacion de su cuenta
de usuario personal. Usted se compromete a proporcionar a BCLASS la
informacién personal que se considere necesaria o conveniente en el presente o
en el futuro para brindar los Servicios. Sus datos personales se trataran de
acuerdo con el Aviso de Privacidad de BCLASS y de acuerdo con lo dispuesto por
el Registro Nacional de Proteccion de Datos Personales. Usted acepta
proporcionar los datos de su tarjeta de crédito u otro medio de pago electrénico
aceptado por BCLASS como medio de pago por los Servicios y manifiesta su
aprobacién para que BCLASS realice los cargos correspondientes por los Servicios
contratados. Después de completar adecuadamente el registro con BCLASS, se le
proporcionard una cuenta personal a la que podra acceder a través de la "App
BCLASS" oh en el sitio web de BClass https://bclass.com.pe/y viceversa, al
ingresar con su nombre de usuario y contrasefa elegidos. Le sugerimos que lea
cuidadosamente los Términos y Condiciones y el Aviso de Privacidad disponibles
en el sitio web.

El usuario es responsable del uso y mantenimiento confidencial de su contrasefna.
Acepta yreconoce que las autorizaciones, contrataciones de Serviciosy
consentimientos realizados utilizando su nombre de usuario y contrasefna se
considerardn hechos por usted personalmente y como su consentimiento
expreso. Por lo tanto, le recomendamos no revelar su nombre de usuario y/o
contrasefa a nadie. BCLASS no sera responsable por el uso inadecuado o por los
cargos realizados en su tarjeta de crédito u otro medio de pago proporcionado a
través del uso de su nombre de usuario y contrasefa.

¢COMO INSCRIBIRME A LAS CLASES?

Cuando ingrese al sitio web con su cuenta de usuario y contrasefia, BCLASS le
permitira reservar un lugar en las clases disponibles en el sistema. Al seleccionar
la clase que desea tomar, quedara en la lista de asistentes a esa clase.

Cuando reserve un lugar en una clase, estara confirmando su asistencia a la
misma y autorizando a BCLASS a realizar un cargo automatico a la tarjeta de
crédito o medio de pago electrénico proporcionado al crear su cuenta de usuario
por el costo de la clase a la que asista.

USO DEL SITIO WEB O EL SERVICIO

Es su responsabilidad asegurar que la informacidn proporcionada a BCLASS sea
completay verdadera. BCLASS tiene derecho en cualquier momento a verificar la
veracidad de esta informacion.



Es su responsabilidad asegurarse de entrar en la "App BCLASS". BCLASS no sera
responsable si no logra entrar. Nos reservamos el derecho de limitar, restringir o
incluso prohibir su acceso al sistema con su nombre de usuario y contrasefia en la
"App BCLASS" en cualquier momento por cualquier razén sin necesidad de
justificacién. Al utilizar la "App BCLASS" o los Servicios, usted aceptay da su
consentimiento a lo siguiente:

1. Solo se utilizara los Servicios y el “App BCLASS” exclusivamente de manera
personal, puesto que no se podra ceder clases u otros Servicios en favor de
terceros.

2. No utilizard una cuenta que esté sujeta a cualquier derecho de una persona que
no sea usted sin la autorizacién adecuada;

3. No utilizara los Servicios o el “App BCLASS” con fines ilicitos, incluyendo, sin
limitacion, para enviar o almacenar ningun material ilegal o con fines
fraudulentos; ni para causar algun tipo de inconveniente a la empresa, que
perjudique el buen funcionamiento de la misma.

4. No tratara de dafnar los Servicios o el “App BCLASS” de ninglin modo; ni copiara
ni distribuird ningun contenido o Servicios sin el permiso escrito de BCLASS;

5. Guardara de forma segura y confidencial la contrasefia de su cuentay cualquier
identificacioén facilitada para permitirle acceder al Servicioy al “App BCLASS”;nos
facilitara toda las pruebas de identidad que le solicitemos.

6. Se obliga a respetar y cumplir los reglamentos que BCLASS emita en relacion
con los Servicios.

PAGO

La "App BCLASS" es gratuita, pero unavez que te suscribes a nuestro servicio,
encontrards informacion sobre los precios de nuestros servicios en la aplicacion.
BCLASS puede cambiar o actualizar los precios de sus servicios de vez en cuando,
sin necesidad de avisar previamente. Es tu responsabilidad mantenerte informado
sobre los precios actuales para poder disfrutar y contratar los servicios. BCLASS te
cobrara por los servicios que elijas.

De acuerdo con esto, aceptas pagar por todos los servicios que solicitas
(independientemente de si los utilizas o asistes a las clases) mediante cargo
automatico a tu tarjeta de crédito o cualquier otro medio de pago electrénico que



hayas proporcionado a través de la "App BCLASS". El costo de los servicios incluye
Impuesto General a las Ventas. En cualquier caso, eres responsable de pagar
puntualmente todos los servicios que solicitas.

Los pagos y cargos realizados no son reembolsables. BCLASS puede utilizar
procesadores de pagos de terceros para vincular tu tarjeta de crédito o cualquier
otro medio de pago electrénico que nos proporciones a tu nombre de usuarioy
contrasena en la "App BCLASS". El procesamiento de pagos en relacién con el uso
que hagas de los servicios estara sujeto a las condiciones y politicas de privacidad
del procesador de pago y del emisor de tu tarjeta de crédito, ademas de a estos
términos y condiciones del servicio. BCLASS no sera responsable de ningun error
del procesador de pago. En relacion con el uso de la "App BCLASS" y los servicios,
obtendras ciertos datos de la transaccidén, que se utilizardn Unicamente de
acuerdo con el aviso de privacidad de BCLASS.

INDEMNIZACION

Al aceptar estos términos y condicionesy al utilizar tu nombre de usuarioy
contrasena en la "App BCLASS", estas de acuerdo en liberar a BCLASS de toda
responsabilidad y te comprometes a indemnizary mantener indemne a BCLASS,
sus filiales, licenciatarios y todos sus directivos, directores, instructores, otros
usuarios, trabajadores, representantes y asesores por cualquier reclamacion,
costo, dano, pérdida, responsabilidad y gasto (incluyendo honorarios y gastos de
abogados) derivados de o en relacién con:

e Cualquier incumplimiento de cualquier término o condicién de estos términosy
condiciones del servicio o cualquier ley o reglamento aplicable, ya sea
mencionado o no en este documento.

e Violacién de cualquier derecho de cualquier tercero.
¢ Uso incorrecto o abuso de la "App BCLASS " o los servicios.
RESPONSABILIDAD

La informacién, recomendaciones y otros servicios que se proporcionan a través
de la "App BCLASS" o mediante el uso de los servicios son solo orientativos y no
tienen la intencidn de ser una advertencia. BCLASS hara lo posible por mantener
la aplicaciony sus contenidos de manera correcta y actualizada, pero no puede
garantizar que los contenidos de la "App BCLASS" estén libres de errores, defectos
o malware. BCLASS no serd responsable por cualquier dafio causado por el uso (o
la imposibilidad de uso) de la "App BCLASS", incluso si este dafo es causado por
malware, virus o informacién incorrecta o incompleta en los contenidos de la
aplicacién, a menos que este dafo sea el resultado de cualquier accién dolosa o
negligencia grave por parte de BCLASS.



Ademas, BCLASS no serd responsable por los dafnos causados poreluso (o la
imposibilidad de uso) de medios electrénicos de comunicacién con la "App
BCLASS", incluyendo sin limitacidon dafios causados por fallos o retrasos en la
entrega de comunicaciones electrénicas, intercepcidon o manipulacién de
comunicaciones electrénicas por terceros o por programas informaticos
utilizados para comunicaciones electrénicas y la transmisién de virus.

VIGENCIA Y FINALIZACION DEL CONTRATO

Este contrato es suscrito entre BCLASS y tu por un periodo indefinido y mientras
utilices y accedas a la "App BCLASS". Tanto tu como BCLASS tienen derecho a
finalizar el contrato en cualquier momento, siempre y cuando tu pidas por escrito
que BCLASS desactive tu nombre de usuario de la "App BCLASS". BCLASS tendra
derecho a terminar el contrato en cualquier momentoy con efecto inmediato
(desactivando el uso del servicio) si:

* Viola o incumple cualquier término o condicién de los términos y condiciones de
usuario

¢ Ajuicio de BCLASS, hace un uso indebido de la "App BCLASS" o los servicios.
BCLASS no esta obligado a dar un aviso previo de la terminacidn del contrato.
Después de su terminacidon, BCLASS te avisara de acuerdo con estos términosy
condiciones de usuario.

MODIFICACION DE LOS SERVICIOS Y LAS CONDICIONES DEL USUARIO

BCLASS se reserva el derecho, a su sola discreciéon, de modificar o interrumpir,
temporal o permanentemente, la "App BCLASS" o cualquier servicio que ofrezca,
con o sin previo aviso. BCLASS no sera responsable ante usted ni ante terceros por
cualquier modificacidn, interrupcion o descontinuacién de la "App BCLASS" o de
cualquier servicio. BCLASS también se reserva el derecho, a su sola discrecion, de
modificar estos términos y condiciones de usuario en cualquier momento. Su uso
continuo de la "App BCLASS" o de cualquier servicio después de la publicacion de
cualquier cambio en estos términos y condiciones de usuario constituye su
aceptacioén de dichos cambios.

NOTIFICACIONES

BCLASS podra informarte mediante notificaciones o avisos en la "App BCLASS" o
enviandote un correo electrdnico a la direccion que hayas proporcionado en tu
cuentade

BCLASS. También podran comunicarse contigo mediante una carta enviada por
correo ordinario a la direccién que hayas registrado en tu cuenta de BCLASS.



Ademas, podras recibir notificaciones constantes sobre actualizaciones de los
servicios contratados siempre y cuando aceptes la opcién cuando la aplicacién te
la sugiera.

JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Las partes acuerdan que este contrato estara regido por las leyes aplicables en
Peru. Para interpretar y cumplir con este contrato, las partes se someten a la
jurisdiccién de los tribunales competentes en Lima, Perd, renunciando
expresamente a cualquier otro fuero que pudieran tener por razén de sus
domicilios actuales o futuros o por cualquier otra razén.

ACEPTACION DE RIESGO, RENUNCIA Y LIBERACION DE RESPONSABILIDAD

Alinscribirme en BCLASS y/o asistir a clases, eventos, actividades y otros
programasy al utilizar las instalaciones y el equipo ("Clases" y/o "Instalaciones")
de BCLASS, reconozco que existen ciertos riesgos y peligros inherentes al uso y
practica de cualquier ejercicio fisico y en particular, pero sin limitacién, al uso de
bicicletas fijas durante las Clases que se imparten en BCLASS. También
reconozco que los riesgos especificos varian segun la actividad y pueden incluir
lesiones menores como rasgufios y golpes y torceduras, lesiones mayores como
lesiones en las articulaciones o la espalda, ataques cardiacos y contusiones, y
lesiones graves como la paralisis y la muerte. Reconozco y acepto que dichos
riesgos no pueden eliminarse por BCLASS y dependen de mi propia
responsabilidad al realizarlos. Por lo tanto, se recomienda encarecidamente que
realice actividad fisica de acuerdo con mi capacidad para llevarla a caboy
estando en perfectas condiciones fisicas para practicar las actividades que
BCLASS pone a mi disposicion. He leido y comprendido completamente el
reglamento interno de BCLASS, que se publica en el sitio web de BCLASS
(https://bclass.com.pe/) y que esta disponible para todos los usuarios.

Me comprometo a seguir todos los términos y condiciones establecidos en los
documentos pertinentes, asi como las instrucciones que el personal de BCLASS
me proporcione de vez en cuando durante las clases o en las instrucciones que
BCLASS ponga en el lugar donde se lleven a cabo las clases. Si en cualquier
momento, el personal de BCLASS me sugiere que no puedo llevar a cabo
cualquiera de las clases que BCLASS imparte, aceptaré dicha instruccion. Esto se
basa en la opinidn del personal, quienes reconozco estar debidamente
capacitados para emitir dicha opinién, por lo que entiendo y acepto que dicha
opinién siempre sera en mi beneficio y en mi interés de salud. En relacién con lo
anterior, en caso de que BCLASS me permita tomar las clases:

1. Asumo plena responsabilidad por cualquier lesién o dafo (incluso muerte) que
sufra durante o como resultado de las clases.



2. BCLASS y sus subsidiarias, y a cada uno de sus socios, accionistas, consejeros,
funcionarios, directores, empleados, representantes y agentes, y a cada uno de
sus respectivos sucesores y cesionarios de cualquier responsabilidad,
reclamacioén, accién, demanda, procedimiento, costo, gasto, dafio y pasivo.

3. Manifiesto que al dia de hoy (a) no tengo ningliin impedimento médico o
condicion fisica que me impida tomar las clases o usar correctamente los equipos
necesarios para llevar a cabo las clases; (b) no tengo una condicién fisica o
mental que me ponga

en peligro médico y fisico; y (c) no tengo instrucciones médicas que me limiten o
restrinjan realizar cualquier tipo de actividad fisica.

De tener algun tipo de discapacidad o enfermedad crénica, participar en las
actividades y asistir a las clases puede ser peligroso para miy que, por lo tanto, no
debo participar en ninguna de las clases.

He leido esta declaracion de aceptacion de riesgo, renunciay liberacion de
responsabilidad, y me comprometo a eximir de toda responsabilidad a BCLASS y/o
cada uno de sus socios, accionistas, consejeros, funcionarios, directores,
empleados, representantes y agentes en relacion con cualquier acciéon, demanda,
responsabilidad civil o penal derivada de cualquier contingencia, accidente, dafio
o cualquier tipo de lesion, enfermedad, fractura, incapacidad parcial o
permanente y/o muerte que pueda sufrir mientras uso las instalaciones de
BCLASS y/o participo en las clases que tome. Reconozco que estoy firmando esto
de manera voluntaria y que esta renuncia es valida y vigente indefinidamente
durante el tiempo que asista a las instalaciones y/o tome clases de BCLASS.

ACEPTACION Y CONSENTIMIENTO DE USO DE IMAGEN EN BCLASS CLASES

1. Autoriza a BCLASS a utilizar cualquier medio en el que aparezca su imagen y/o
voz que haya sido creado o tomado durante las clases de BCLASS, incluyendo la
grabacion de video de clases en vivo diarias para fines promocionales de BCLASS,
como lafijacién, incorporacién y/o sincronizacién de los videos o sus medios de
promocidn, por cualquier medioy en cualquier formato, y la explotacién de
manera no independiente y en consonancia con el proyecto en todo el mundo
hasta que los derechos pasen al dominio publico a través de cualquier formatoy
modalidad de explotacion. Reconoce que esto incluye el uso de medios creados o
tomados durante las clases de BCLASS, incluso aquellas grabadas en video para
fines promocionales de BCLASS en vivo diariamente.



2. Entiende y acepta que las clases de BCLASS que compre podran ser grabadas
en video para su reproduccion en linea a través de BCLASS. La grabacion se
centrara en elinstructor de BCLASS, pero es posible que suimagen aparezca en la
clase que el instructor esté impartiendo.

3. Renuncia a cualquier derecho que pueda tener en relacidon con la revisién o
aprobacion de la version final de imagenes, copias para publicidad, textos u otros
elementos impresos o electrénicos que puedan utilizarse o incluirse en las
imagenes.

4. Alcomprar la clase y asistir a ella, libera a BCLASS y a sus representantes,
empleados o cualquier persona, empresa o empresas que actien en su nombre,
incluyendo cualquier firma, despacho o empresa encargada de la publicidad o
distribucion del producto final, total o parcialmente, de cualquier responsabilidad
que resulte de cualquier distorsién, imagen borrosa o alteracidn, ilusiones dpticas
o cualquier otra que pueda resultar del proceso de reproduccion, publicacién o

distribucién del producto final, incluso si esto pudiera provocar disociacion,
escandalo, reprobacidn, engafo o indignacion.

VALORES Y BIENES PERSONALES:

BCLASS no sera responsable por la pérdida, robo o dafios a cualquier objeto,
incluyendo articulos dejados en casilleros, bafos, estudios u otros lugares en las
instalaciones. Ademas, aceptay reconoce que BCLASS se reserva el derecho de
negar el acceso a cualquier persona que considere que esta actuando de manera
inadecuada o que pone en peligro la salud o seguridad de los clientes.

Aviso de privacidad de datos personales

En BCLASS.S.A.C., entendemos la importancia de proteger adecuadamente sus
datos personales. Por eso, de acuerdo con lo establecido en el Registro Nacional
de Proteccién de Datos Personales, queremos informarle sobre cd6mo manejamos
sus datos personales. Nuestra empresa, ubicada en Av. Primavera 770 - 772 -774
-776 Urb. Chacarilla del estanque Santiago de Surco, Ciudad de Lima - Peru, pone



a su disposicion este Aviso de Privacidad para que conozca coémo tratamos sus
datos personales.

¢PARA QUE FINES UTILIZAREMOS SUS DATOS PERSONALES?

Los datos personales que BCLASS recopila y solicita de usted se utilizardn con los
siguientes fines, que son necesarios para el servicio que ofrece BCLASS y el
correcto funcionamiento de la aplicacién BCLASS:

1. Acceder a la “App BCLASS” y observar los servicios que ofrece. 2. Poder navegar
y utilizar la plataforma “App BCLASS”. 3. Agendary pagar por las clases que ofrece
BCLASS. 4. Prestar el servicio de la clase seleccionada conforme a su solicitud y
pago. 5. Poner a su disposicion la opcion de compartir con sus amigos la
ubicacidén de las clases agendadas y en tiempo real.

DATOS PERSONALES TRATADOS Y TRANSPARENCIA

Nosotros recogemos los siguientes datos personales de nuestros clientes:
nombre completo, direccién, teléfono, género y correo electrénico. Ademas, si el
cliente elige pagar nuestros servicios a través de cargos recurrentes o pagos
domiciliados, necesitaremos obtener informacién sobre su cuenta bancaria,
tarjeta de crédito o tarjeta de débito.

Para garantizar que nuestras actividades de acondicionamiento fisico en nuestras
instalaciones sean adecuadas para tu estado de salud, es posible que
necesitemos recoger algunos de tus datos personales sensibles, como resultados
de pruebas de rendimiento fisico, peso, estatura, porcentaje de grasa corporaly
masa muscular, alergias, posibles problemas cardiacos, enfermedades crénicas
degenerativas, enfermedades contagiosas, problemas neurolégicos, problemas
osteomusculares y cualquier limitacion fisiolégica que pueda afectar a tus
actividades de acondicionamiento fisico. Todos los datos personales generales
mencionados anteriormente son necesarios para que podamos proporcionar los
servicios que

hayas contratado con nosotros. Si revocas tu consentimiento o ejerces tu derecho
a cancelar el tratamiento de estos datos personales sensibles, esto dara lugar a la
cancelacion de tu contrato con nosotros sin que tengamos ninguna
responsabilidad. Esto se debe a laimportancia que damos a proporcionar un
servicio adecuado y personalizado para cada uno de nuestros usuarios.

Es fundamental proteger la salud de las personas que realizan actividades de
acondicionamiento fisico en nuestras instalaciones. Por lo tanto, es necesario
recoger ciertos datos personales sensibles para garantizar que nuestras
actividades son adecuadas para cada personay su estado de salud.



Podemos capturar tu imagen visual, semejanzay grabacién de voz (por ejemplo, a
través de fotografias y/o videos) si visitas nuestros estudios que tienen
videovigilancia durante las clases en vivo. Al participar en las clases en vivo,
aceptas que tu imagen y voz pueden ser grabadas.

2. Los datos personales que recogemos de ti son utilizados (tratados) para las
siguientes finalidades:

a) Suscripcion del contrato.

b) Identificaciéon y verificacion.

c) Contacto.

d) Identificaciéon al momento de acceso a las instalaciones.

e) Conocimiento de tu estudio general de salud.

Para el caso de los datos personales sensibles, estos seran utilizados Unicamente
para las siguientes finalidades:

a. Para hacer recomendaciones del acondicionamiento fisico adecuado para ti; (ii)
para el correcto manejo de alguna situacidon de emergencia que requiera de la
informacién que tenemos sobre tu estado de salud.

Asimismo, tus datos personales también pueden ser utilizados para las siguientes
finalidades comerciales y de promocién:

a) Enviarte informacidn sobre nuestros productos o servicios.
b) Realizar encuestas sobre la calidad de nuestros servicios.

c) Para enviarte ofertas y promociones de BCLASS asi como de las empresas
filiales.

d) Promocidn de sorteos, eventos y trivias organizadas por BCLASS o sus
empresas subsidiarias y afiliadas.

Sino deseas que tus datos personales sean tratados para las finalidades
comerciales y de promocién mencionadas anteriormente, puedes contactarnos
en cualquier momento para limitar este tratamiento a través de nuestro correo
electrénico perubclass@gmail.com o directamente en nuestras oficinas ubicadas
en Av. Primavera 770 - 772 -774 -776 Urb. Chacarilla del estanque Santiago de
Surco, Ciudad de Lima.



No se te negaran los servicios que ofrece BCLASS si te niegas a que se utilicen tus
datos personales para estos propésitos. Ademas, de acuerdo con la Ley, tendras
un plazo de cinco dias habiles para hacerlo saber.

Es posible que asistas a clases de BCLASS en las que se te avise que la clase sera
grabada en video para reproducirse en redes sociales. Esto significa que durante la
sesion pueden capturarse tu imagen y/o voz.

Si compras clases que seran grabadas en video, aceptas, autorizas y renuncias a
cualquier derecho que puedas tener sobre dichas grabaciones. Si no deseas ser
grabado en video, te sugerimos que no compres clases en estudios que ofrezcan
la modalidad de grabacién para redes sociales.Tu imagen puede ser captada
como parte de una imagen general, pero nunca seras grabado de manera
protagonista.

Para garantizar la correcta proteccion de tus datos personales y cumplir con las
obligaciones establecidas por el Registro Nacional de Proteccién de Datos
Personales, BCLASS.S.A.C. haimplementado medidas de seguridad
administrativas, técnicasy fisicas adecuadas y suficientes. Esto incluye medidas
de seguridad fisica para proteger tus datos de accesos no autorizados, medidas
técnicas para proteger tus datos de posibles ataques informaticos y medidas
administrativas para garantizar que solo las personas autorizadas tengan acceso a
tus datos.

Puedes revocar en cualquier momento el consentimiento que hayas otorgado a
BCLASS para el tratamiento de tus datos personales enviando una solicitud por
escrito a nuestras oficinas ubicadas en Av. Primavera 770 - 772 - 774 -776 Urb.
Chacarilla del estanque Santiago de Surco, Ciudad de Lima durante horario de
atencién al publico de lunes a viernes de 8:00 a 15:00y de 15:00 a 17:00 o0 en
cualquier momento a través de nuestro correo electréonico
perubclass@gmail.com. Tu solicitud debe incluir, al menos, tu nombre u otra
forma de contacto, documentos que acrediten tu identidad, una descripcion clara
y precisa de los datos personales en cuestién y una declaracidon expresa de
revocacion de tu consentimiento para el tratamiento de estos datos, asi como
cualquier otra informacion que pueda facilitar la localizacién de los datos
personales.

Puedes ejercer tus derechos de acceso, rectificacién, cancelaciény oposicién al
tratamiento de tus datos personales en cualquier momento ante BCLASS,
enviando una solicitud por escrito a nuestras oficinas o al correo electrénico
perubclass@gmail.com. La solicitud debe contener, al menos, tu nombrey
direccion para que podamos responder a tu solicitud, documentos que acrediten
tu identidad o, en su caso, tu representacion legal, una descripcioén claray precisa
de los datos personales respecto de los cuales quieres ejercer alguno de los



derechos ARCO y una manifestacion expresa del derecho (acceso, rectificacion,
cancelacién o oposicidn) que quieres ejercer sobre el tratamiento de tus datos
personales. También debes incluir cualquier otro elemento que nos permita
localizar tus datos personales.

BCLASS.S.A.C no compartira ni transferira los datos personales de sus clientes
con ninguna otra empresa, ya sea subsidiaria o filial, ni con terceros a menos que
se haya obtenido el consentimiento previo de los titulares de esos datos. En
ningun caso BCLASS transferira los

datos personales de sus clientes a terceros distintos a sus empresas subsidiarias
sin el consentimiento de los titulares de los datos.

BCLASS se reserva el derecho de modificar el contenido de este Aviso de
Privacidad en cualquier momento. Si se producen cambios en este Aviso de
Privacidad, se informara a los usuarios a través de nuestro sitio web
https://bclass.com.pe/, en la "App BCLASS" y/o por correo electrénico.

Ten en cuenta que cualquier informacion que proporciones a BCLASS en salas de
chat, foros, cuadros de mensajes de opinién, comentarios y noticias, asi como los
datos personales que reveles en estas areas publicas, se convertirdn en
informacién publicay debes tener cuidado al decidir revelar cualquier informacién
en esas situaciones. También tendras la opcién de compartir tu ubicacién a través
de la "App BCLASS" para mantenerte visible para tus amigos o, en su caso, de
forma publica. Al compartir tu ubicacidon en la App BCLASS, estaras dando tu
consentimiento para dicha finalidad y eximiendo a BCLASS de toda
responsabilidad.

¢COMO MANTENEMOS SUS DATOS SEGUROS?

BCLASS ha implementado medidas de seguridad para proteger la informacion
bajo su control contra la pérdida, el uso indebido y la alteracién. Solo los
empleados autorizados, agentes y contratistas (que han acordado mantener la
informacién segura y confidencial) tienen acceso a esta informacion.

Todos los boletines de noticias que envia BCLASS te ofrecen la opcidon de no
recibir mas correos electrdnicos, excepto los mensajes de correo electronico de
servicios, que son una parte integral de nuestro servicio, como las confirmaciones
de pedidos de contratacién del servicio, facturas por correo electrénico y avisos a
los clientes, como los relacionados con la gestidon de datos y propdsitos similares.
Utilizamos medidas de seguridad fisicas, electronicas y de gestidn para evitar que
personas no autorizadas tengan acceso a tus datos personales y para asegurarnos
de que se gestionen de manera segura. Esto significa que a veces podemos
solicitar una prueba de identidad antes de revelar tus datos personales. Solo se



proporcionaran estadisticas globales sobre el niumero de usuarios y sus patrones
de trafico a los anunciantes.

Aungue hemos implementado medidas de seguridad, BCLASS no puede
garantizar que un tercero (como un hacker) no tenga acceso a las comunicaciones
entre los clientes de BCLASS o entre los usuarios y BCLASS. En el caso de que
ocurra unaviolacién de la seguridad, intentaremos informarte de inmediato, en la
medida de lo posible.



